
 
  
  
 

  מדינת ישראל
 משרד הבינוי והשיכון

  

  شركات الإسكان العام  يّ والمضایقات تجاه مستأجرات ومستأجريالتحرّش الجنس

  نقاط اللائحة الرئیسیّة 

ھي سلوكیات محظورة بموجب فبكرامة الإنسان، خصوصیّتھ والمساواة بین الجنسین؛ وعلى ذلك  لجنسيّ والمضایقات المتصلة بھ تمسّ التحرّش ا
  .كافة الأشكالعلى القانون في كافة الأماكن و

تجاه العاملین ومقدمي الخدمات من قبل الشركة الذین یتصرفون  المطلق عدم التسامحعن انتھاج سیاسة ") الشركة": فیما یلي(تعلن شركة الإسكان العام 
: فیما یلي(الشركة أو أيّ شخص آخر یسكن معھم  الجنسيّ أو مضایقة مستأجرات ومستأجري بطریقة لا تتناسب مع قیم الشركة والذین یقومون بالتحرّش

  "). الزبائن"

أي زبونة أو شخص وتقدیم كة وبین زبائنھا، وفتح مجال سھولة التواصل الواضح أمام مفتوحة بین الشر إنشاء قناة تواصل ھومن اللائحة  رضالغ
  .شكوى بدون أيّ وجلال

في ايّ حالة شكّ حول أيّ تصرّف من قبل عامل الشركة، نرجو . توضح الشركة أن تقدیم الشكوى لن یمسّ بحقوق الزبونة بأيّ شكل من الأشكال
  . التواصل معنا

  ما ھو التحرّش الجنسيّ؟ 

 یمكن للتحرّش الجنسيّ أن یصدر من قبل رجل أو امرأة، تجاه رجل أو امرأة  ) أ(

  :المحظورة التالیةھو أحد أشكال السلوكیات الستة  ، بموجب القانون،التحرّش الجنسيّ   ) ب(

  . طابع جنسيّ  بتزاز تحت التھدید للقیام بعمل ذيا .1

 . دون موافقة الزبونةلإثارة أو الإشباع الجنسيّ تتمّ أعمال بغیة ا –أعمال مشینة  .2

 . اقتراحات متكررة ذات طابع جنسيّ، موجّھة لشخص قد أبدى عدم رغبتھ بھذه الاقتراحات .3

 .تعلیقات متكرّرة حول طبیعة الجنس الشخصیّة .4

 .تعلیقات تنطوي على إھانة أو تحقیر حول جنس الشخص أو میولھ الجنسیّة   .5

بظروف قد یؤدي النشر فیھا إلى إھانة الشخص أو تحقیره، ولم یعطِ موافقتھ . صورة، فیلم أو تسجیل لشخص من خلال التسلیط على جنسھ نشر .6

 . على النشر

وبالتالي لا  أو مقدم الخدمة/وبین شركة الإسكان العام أو أيّ عامل من قبل الشركة و بین المستأجرات لإشارة إلى أنّ ھناك علاقة تبعیةمن المھم ا
 . أنھا غیر موافقة على الفعل لكي یعتبر الفعل تحرشا جنسیا بموجب القانون ظھر المستأجرةحاجة لأن تُ 

  ?ما المضایقات

حقّ ما، للزبونة أو  ، بما في ذلك الحرمان من حقّ أو تھدید بالحرمان منتحرّش جنسيّ ولة إیذاء من أيّ نوع كان ناتجة عن أي إیذاء أو محا .1
  .ت شھادة بشأن المضایقة الجنسیّةأو قدم التي اشتكت أو ساعدت في الشكوى من یقوم مقامھا

  :یمكنك اختیار تقدیم شكوى وفقا للخیارات التالیة، جمیعھا أو بعضھا! م شكوىیإذا تأذیت لا تترددي بتقد

 . 03-6930482 - المحامیة تامار كتسیر بین الزبائن  منع التحرّش الجنسيّ  عن ةالتوجھ للمسؤول )1(
  . www.amigour.co.ilللشركة  الموقع الالكترونيّ التوجھ من خلال  )2(
من خلال الموقع الالكترونيّ  منصور نجاره حنان المحامیھ والاسكان البناء وزاره في الجنسيّ  التحرّش منع عن للمسؤولة التوجھ )3(

harassment@moch.gov.il קרית , 3קלמרון גאנו ' רח - משרד הבינוי והשיכון  العنوان الى رسالھ ارسال او
 .ירושלים, הממשלה המזרחית

 . رجال – 1203. نساء -1202: التوجھ لمركز مساعدة ضحایا الاعتداء الجنسيّ ھاتف  )4(
 ) إجراء جنائي(التوجھ للشرطة  )5(
 . تعویضات مالیّةلتقدیم دعوى مدنیة  )6(
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على معالجة  العمل بكفاءة ودون إبطاءب")ةالمسؤول: "فیما یلي(بین زبائن الشركة  عن منع التحرّش الجنسيّ  ةلمسؤولتتعھّد الشركة وا ·
 . الشكوى

  

 . عند اللزّوم) المشتكى علیھ(للمشتكیة بما في ذلك إبعاد المتحرّش  كاملةحمایة خلال معالجة الشكوى وبعدھا على تأمین  ةعمل المسؤولست  ·

  www.amigour.co.ilیمكن مراجعة تعلیمات اللائحة الكاملة على الموقع الإلكترونيّ للشركة 

  

  
، والعكس ث یتطرق إلى الذكر أیضاام لصیغة المؤنأي استخد
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